Olá, 
Gostaria de reclamar sobre a espera pela impressão dos certificados dos eventos realizado na instituição. Pois, desde do semestre passado o problema é o mesmo, o equipamento encontrasse quebrado impossibilitando a impressão. Além dessa demorar, temos que lembra de todos os eventos participados porque, não temos um banco de dados que contabilize as carga horaria complementar. É inadmissível uma instituição que possua como serviço de formação a área de informática e suas tecnologias se a mesma não usufrui do ensino prestado.   
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